IFRAC

formation

Public

»  Tout salarié transport de
personnes qui ressent le besoin
de mieux cerner son degré d
inscription, d’implication,
d’action en matiére d’efficacité
personnelle

Ses Objectifs

» Engager les participants a
prendre des initiatives

» Analyser ses échecs en vue de
structurer

» Identifier et détecter ses points
forts et sensibles liés a la
compétence

« efficacité personnelle »

Résultats escomptes

> Mettre en ceuvre une
méthodologie d’analyse de son
propre investissement

» Savoir maintenir sa qualité de
travail et son investissement a
un haut niveau d’exigence

L’animateur :

Consultant et formateur dans le
Transport de Personnes.

Il intervient en communication et
management pour des dirigeants
d’entreprises de transport

urbain et interurbain.

Durée
» 2jours

Sessions 2009

» Lundi 4 et Mardi 5 mai
» Mercredi 16 et Jeudi 17 décembre

L "efficacité personnelle

« a la recherche de I’amélioration continue
de son organisation de travail »

Contenu pédagogique

1. L’efficacité au service de I'entreprise

O Définition
O Caractéristiques
O Conditions de réussite

2. L’observation et I’évaluation de mes compétences

3. Le passage de l'intention a I’action

O Comportementales
O Techniques métiers

O Les facteurs clés de mobilisation personnelle

4. La capitalisation de mes expériences au service «du présent »

O Analyse sous forme d’un tableau de bord synoptique

O Attitudes a adopter

5. Les outils de la mesure de sa performance

Les méthodes pedagogiques

» Exposés al'aide de diaporamas vidéo-projetés

O Création d’'un baromeétre individuel de satisfaction

O Mise en place d’un plan d’action personnel

» Fiches méthodologiques
» Cas pratiques

Prix

550 € HT par participant

+++ Remise d'un outil d’auto- diagnostic sur la compétence

« Efficacité personnelle »

Inclus les pauses et le déjeuner



